
MATCHA MOVES ACADEMY

Allgemeine
Geschäfts-
bedingungen.

Academy · Ausbildung · Workshops

inkl. Stornierungs-, Umbuchungs-

und Zahlungsbedingungen

klar · fair · transparent

MATCHA MOVES ACADEMY 01



BUCHUNG & KOSTEN

Anmeldung &
Ausbildungsgebühr.
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1. VERBINDLICHE BUCHUNG

Die Anmeldung zu einer Ausbildung, Weiterbildung, einem Workshop oder einem sonstigen Angebot der Matcha Moves
Academy ist verbindlich.

Die Buchung gilt als verbindlich, sobald die vollständige Ausbildungsgebühr beziehungsweise bei vereinbarter
Ratenzahlung die erste Rate bei uns eingegangen ist.

Mit der Buchung werden diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen sowie die Stornierungsbedingungen akzeptiert.

2. KURS- UND AUSBILDUNGSKOSTEN

Die Höhe der Teilnahmegebühr ergibt sich aus der jeweiligen Ausschreibung bzw. Buchungsseite der Matcha Moves
Academy.

Sofern nicht ausdrücklich anders angegeben, sind Reise-, Übernachtungs-, Verpflegungs- und sonstige persönliche
Kosten nicht in der Teilnahmegebühr enthalten.

Welche Leistungen, Unterlagen oder Materialien im jeweiligen Preis enthalten sind, ergibt sich aus der jeweiligen
Angebotsbeschreibung.

ZAHLUNGSINFORMATIONEN

Bei vereinbarter Ratenzahlung erhöht sich der Gesamtpreis des gebuchten Pakets um 5 % gegenüber dem Preis bei
vollständiger Einmalzahlung.



STORNIERUNG

Stornierung durch
die Teilnehmer:in.
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3. SCHRIFTLICHE STORNIERUNG

Eine Stornierung muss schriftlich per E-Mail an die Matcha Moves Academy erfolgen.

Für Stornierungen nach Ablauf eines gegebenenfalls bestehenden gesetzlichen Widerrufsrechts gelten folgende
Bedingungen:

Bis 12 Wochen vor Ausbildungsbeginn: 20 % der Ausbildungsgebühr werden als Stornierungsgebühr einbehalten.

Bis 8 Wochen vor Ausbildungsbeginn: 40 % der Ausbildungsgebühr werden fällig.

Bis 4 Wochen vor Ausbildungsbeginn: 60 % der Ausbildungsgebühr werden fällig.

Weniger als 4 Wochen vor Ausbildungsbeginn: 100 % der Ausbildungsgebühr werden fällig.

E-MAIL FÜR STORNIERUNGEN:

VERRECHNUNG BEREITS GELEISTETER ZAHLUNGEN

Bereits geleistete Zahlungen werden entsprechend mit der jeweils anfallenden Stornierungsgebühr verrechnet.

Academy@matchamoves.de



TEILNAHME

Ersatzperson,
Krankheit & Ausfall.
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4. ERSATZTEILNEHMER:IN

Solltest du selbst nicht teilnehmen können, besteht nach vorheriger Rücksprache mit uns die Möglichkeit, deinen
Ausbildungsplatz auf eine geeignete Ersatzperson zu übertragen.

Die Ersatzperson muss die gegebenenfalls erforderlichen Teilnahmevoraussetzungen erfüllen. Nach unserer schriftlichen
Bestätigung kann der Ausbildungsplatz auf die Ersatzperson übertragen werden.

5. KRANKHEIT ODER PERSÖNLICHE VERHINDERUNG

Eine Erkrankung oder persönliche Verhinderung entbindet grundsätzlich nicht automatisch von der Zahlungspflicht.

Solltest du aus gesundheitlichen Gründen nicht an einzelnen Ausbildungstagen teilnehmen können, bitten wir dich, uns
so früh wie möglich zu informieren. Gemeinsam prüfen wir, ob und in welcher Form versäumte Inhalte nachgeholt werden
können.

Ein Anspruch auf einen bestimmten Ersatztermin oder eine Rückerstattung einzelner Ausbildungstage besteht nicht,
sofern dies nicht individuell mit uns vereinbart wurde.

6. NICHTERSCHEINEN ODER VORZEITIGER ABBRUCH

Bei Nichterscheinen ohne vorherige Stornierung oder bei einem vorzeitigen Abbruch der Ausbildung durch die
Teilnehmer:in wird die Ausbildungsgebühr grundsätzlich nicht erstattet.

Dies gilt auch für noch offene Raten einer vereinbarten Ratenzahlung, soweit keine abweichende Vereinbarung getroffen
wurde.



UMBUCHUNG & ZAHLUNG

Umbuchung &
Ratenzahlung.
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7. UMBUCHUNG AUF EINEN SPÄTEREN AUSBILDUNGSDURCHGANG

Sofern ausreichend Plätze verfügbar sind, kann nach individueller Rücksprache eine Umbuchung auf einen späteren
Ausbildungsdurchgang möglich sein.

Eine Umbuchung bedarf immer unserer schriftlichen Bestätigung.

BEARBEITUNGSGEBÜHR FÜR UMBUCHUNG:

8. RATENZAHLUNG

Bei vereinbarter Ratenzahlung erhöht sich der Gesamtpreis des gebuchten Pakets um 5 % gegenüber dem Preis bei
vollständiger Einmalzahlung.

Im Falle einer Stornierung richtet sich der noch zu zahlende beziehungsweise zu erstattende Betrag nach den in diesen
Bedingungen genannten Stornierungsregelungen. Grundlage ist der bei Ratenzahlung vereinbarte Gesamtpreis inklusive des
5-%-Aufschlags.

150 €



ORGANISATION

Änderungen &
Absage durch uns.
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9. ÄNDERUNGEN DURCH DIE MATCHA MOVES ACADEMY

Wir behalten uns vor, einzelne Termine, Unterrichtszeiten, Trainer:innen, Veranstaltungsorte oder organisatorische
Abläufe aus wichtigem Grund anzupassen.

Dabei bemühen wir uns, Änderungen so früh wie möglich mitzuteilen und einen gleichwertigen Ersatz anzubieten.

10. ABSAGE DER AUSBILDUNG DURCH DIE MATCHA MOVES ACADEMY

Sollte ein Ausbildungsdurchgang von uns vollständig abgesagt werden und kein geeigneter Ersatztermin angeboten
beziehungsweise vereinbart werden können, werden bereits geleistete Ausbildungsgebühren für die abgesagte
Ausbildung vollständig zurückerstattet.

Weitergehende Ansprüche, insbesondere für Reise-, Unterkunfts- oder sonstige persönliche Kosten, bestehen nur im
Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen.



VERANTWORTUNG

Teilnahme,
Haftung & Rechte.
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11. TEILNAHMEVORAUSSETZUNGEN & EIGENVERANTWORTUNG

Die Teilnahme an Angeboten der Matcha Moves Academy erfolgt freiwillig und grundsätzlich auf eigene Verantwortung.

Die Teilnehmer:innen sind selbst dafür verantwortlich einzuschätzen, ob sie gesundheitlich zur Teilnahme an den
jeweiligen praktischen Unterrichtseinheiten geeignet sind. Bei bestehenden gesundheitlichen Einschränkungen oder
Unsicherheiten sollte vor der Teilnahme eine entsprechende medizinische Abklärung erfolgen.

Die Teilnehmer:innen sind verpflichtet, die Anweisungen der jeweiligen Dozent:innen und Trainer:innen sowie geltende
Sicherheitsbestimmungen zu beachten.

12. HAFTUNG

Die Haftung der Matcha Moves Academy richtet sich nach den gesetzlichen Bestimmungen.

Für persönliche Gegenstände der Teilnehmer:innen wird, soweit gesetzlich zulässig, keine Haftung übernommen. Die
Teilnahme an praktischen Übungen und Trainingseinheiten erfolgt innerhalb der eigenen körperlichen Möglichkeiten und
in eigener Verantwortung.

13. AUSBILDUNGSUNTERLAGEN & URHEBERRECHT

Sämtliche bereitgestellten Ausbildungs-, Kurs- und Unterrichtsmaterialien sind urheberrechtlich geschützt, soweit nicht
ausdrücklich etwas anderes angegeben ist.

Vervielfältigung, Veröffentlichung, Weitergabe, Verbreitung oder gewerbliche Nutzung sind ohne vorherige schriftliche
Zustimmung der Matcha Moves Academy nicht gestattet.



DATENSCHUTZ & AUFNAHMEN

Foto, Video &
Datenschutz.
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14. FOTO- UND VIDEOAUFNAHMEN

Foto-, Video- oder Audioaufnahmen von Unterrichtsinhalten, Dozent:innen oder anderen Teilnehmer:innen sind nur mit
vorheriger Zustimmung der Matcha Moves Academy sowie gegebenenfalls der betroffenen Personen zulässig.

Für Aufnahmen, die durch die Matcha Moves Academy selbst im Rahmen einer Veranstaltung erstellt werden, gelten die
jeweils kommunizierten Einwilligungs- und Datenschutzregelungen.

15. DATENSCHUTZ

Personenbezogene Daten werden ausschließlich im Rahmen der geltenden datenschutzrechtlichen Bestimmungen
verarbeitet.

Weitere Informationen ergeben sich aus der Datenschutzerklärung der Matcha Moves Academy.



VERBRAUCHERRECHTE

Gesetzliches
Widerrufsrecht.
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16. GESETZLICHES WIDERRUFSRECHT

Soweit Teilnehmer:innen aufgrund gesetzlicher Vorschriften ein Widerrufsrecht zusteht, bleiben diese gesetzlichen
Rechte durch die vorstehenden Stornierungsbedingungen unberührt.

Bei Fernabsatzverträgen mit Verbraucher:innen kann grundsätzlich ein gesetzliches Widerrufsrecht bestehen. Die
konkrete Anwendbarkeit, Frist sowie mögliche Ausnahmen richten sich nach den jeweils geltenden gesetzlichen
Vorschriften.

HINWEIS VOR VERÖFFENTLICHUNG

Diese Vorlage bildet eure gewünschten organisatorischen Bedingungen ab. Die konkrete rechtliche Wirksamkeit -
insbesondere zu Widerrufsrecht, Stornopauschalen und Verbraucherrecht - sollte vor Verwendung fachlich geprüft
werden.



SCHLUSSBESTIMMUNGEN

Geltung &
Kontakt.
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17. SCHLUSSBESTIMMUNGEN

Sollten einzelne Bestimmungen dieser Allgemeinen Geschäftsbedingungen ganz oder teilweise unwirksam sein oder
werden, bleibt die Wirksamkeit der übrigen Bestimmungen hiervon unberührt.

Es gelten die gesetzlichen Bestimmungen zum anwendbaren Recht und Gerichtsstand.

MATCHA MOVES ACADEMY

[Unternehmensname / Inhaberin]

[Adresse]

[E-Mail]

[Telefon]

STAND: [DATUM EINFÜGEN]

MATCHA MOVES ACADEMY

Matcha Moves
GbR
Semertzis & Semertzis Tagne
Franconvillestr. 11
68519 ViernheimSTAND: 17.09.2026

MATCHA MOVES ACADEMY

Matcha Moves
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Semertzis & Semertzis Tagne
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68519 Viernheim
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